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»,Budowanie wizerunku firmy rodzinnej oraz marki produktu w Internecie.
Zabezpieczenie punktu styku uzytkownika z marka”

Wykfad (stacjonarny oraz online): g. 10:00-11:00 | Warsztaty stacjonarne g. 12:00-15:00
Prowadzenie: Rafal Czajka - wieloletni trener i koordynator projektow zintegrowanego e-marketingu oraz
projektowania kampanii promocyjnych w nowych mediach

Rejestracja: firmyrodzinne@arg.gdynia.pl

Zakres:

Co to sg nowe media / jakie dajg mozliwosci, jakie niosa zagrozenia?

Jak zbudowac atrakcyjng i bezpieczna platforme internetowa

Komunikacja wizualna jako odpowiedz na potrzeby i sSwiadomos¢ odbiorcy, uzytkownika
Jak zabezpieczy¢ punkt styku marki z uzytkownikiem

Content marketing (tresci, multimedia i ich znaczenie)

Na czym polega pozycjonowanie i co na nie wptywa

Jak dbac i zabezpieczy¢ wizerunek firmy w Internecie / opinie

Social media czy sa nam potrzebne, w jakim zakresie, na co zwréci¢ uwage?
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Dostepne formy reklamy internetowej
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Warsztaty - Warsztatowe rozwiniecie zagadnien z wyktadu:
Y Przykfady, mozliwosci, narzedzia
) Dobre i zte praktyki

) Przestrzenie samodzielnego dziatania i edukagji
) Strategie pozycjonowania i zabezpieczenia wizerunku
) Przyktady w zakresie content marketingu, multimedia i ich wykorzystanie

) Szkolenie z uzycia narzedzi online wspierajacych marketing internetowy

Rafat Czajka

Ekspert w zakresie wizerunku w internecie, specjalizuje sie w dziedzinie zabezpieczenia punktu styku uzytkownika
z marka, produktem czy ustuga. Wiedze analityczng i doswiadczenie taczy z kreacja oraz designem. Absolwent
i wyktadowca w Sopockiej Szkole Fotografii. Ekspert Fundacji Firm Rodzinnych z Poznania. Wspdtwiasciciel Studia
Graficznego Spectro oraz portalu internetowego Esopot.pl — Dziert Dobry Sopot. Prowadzi zajecia z zakresu nowych
medidw, zabezpieczenia wizerunku oraz wykorzystania contentu w internecie. Wykfadowca w WSAiB w Gdyni na
kierunku Marketing i PR w internecie. Posiada bogate doswiadczenia w zakresie e-marketingu miejsc i produktéw firm
rodzinnych. Wspétpracowat takze z branzg turystyczng m.in. Sopocka Organizacjg Turystyczna, Mazowiecka i Pomorska
Organizacja Turystyczna. Fan giféw, memoéw i animacji w relacjach stories na FBi IG.

»,Budowanie marek firm rodzinnych spotecznie odpowiedzialnych”

Wyktad (stacjonarny oraz online): g. 10:00-11:00 | Cwiczenia, analiza case study, praca warsztatowa: g. 12:00-15:30
Prowadzenie: Adam Mikotajczyk — prezes Fundacji Best Place | Europejski Instytut Marketingu Miejsc, trener

programoéw UE, wyktadowca goscinny Uniwersytetu Warszawskiego

Zakres szkolenia:

Od czego zalezy sukces marki (firmy rodzinnej) na rynku? — dyskusja

Marketing i branding w paradygmacie ekonomii wartosci (spotecznej odpowiedzialnosci) - wprowadzenie
Budowanie marek odpowiedzialnych spotecznie w erze cyfrowej — dobre przyktady

Tworzenie tozsamosci marek (spotecznie odpowiedzialnych) opartych na wartosciach — warsztaty

Projektowanie dziatarh w punktach styku marki z wykorzystaniem metodyki Design Thinking — warsztaty
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Podsumowanie i zakonczenie warsztatéw

Adam Mikotajczyk

Pasjonat brandingu. Z dziedzing doradztwa marketingowego dla sektora publicznego i prywatnego zwiazany prawie
20 lat. Absolwent Uniwersytetu tédzkiego na kierunku Gospodarka Przestrzenna - Zarzadzanie Miastem i Regionem
oraz akademii The Chartered Institute of Marketing (Londyn/Warszawa). Wyktadowca studiéw MBA na Politechnice
Biatostockiej oraz studiéw podyplomowych Uniwersytety Warszawskiego ,Innowacyjna Gospodarka”.

Trener i konsultant w kilkudziesieciu projektach szkoleniowo-doradczych w obszarze marketingu, komunikacji,
budowania marki oraz wspierania rozwoju firm rodzinnych, organizacji, instytucji i jednostek samorzadu terytorialnego.
Szkolit m.in. dla Oxford Union Center na Oxfordzie oraz dla City Nation Place Conference w Londynie. Wspéttworca

strategii marek terytorialnych, strategii marketingowych i strategii promocji w Polsce i za granica, m.in. dla Warszawy,
Krakowa, Wojewddztwa Matopolskiego, Interaktywne Centrum Historii Ostrowa Tumskiego w Poznaniu, Akademickiego
Centrum Sportowo-Dydaktyczne Politechniki L6dzkiej,,Zatoka Sportu”itp.

Doradca Prezesa Fundacji Polskiego Godta Promocyjnego ,Teraz Polska” w zakresie tworzenia i realizacji strategii
kreowania atrakcyjnego wizerunku gospodarczego Polski. Od 2017 roku takze ekspert i mentor w programach

startupowych, w tym Programie ,Mtodzi w todzi — Mam pomyst na startup’, w ktérym to w roku 2018 mentorowany
start'up doszedt do finatu i otrzymat wyréznienie w tym konkursie.




